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Resolucion

Numerg: RESOL-2023-23-E-DPN-SECGRAL#DPN

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 6 de Marzo de 2023

Referencia: RESOLUCION N° 00012/23 - ACTUACION N° 6292/22 - (R0 T8
sPUAM / DEMORA - EX-2022-00046037- -DPN-RNA#DPN - ANSES.

VISTO la Actuacion N® 6292/22 caratulada: : TR sobre FUAM / DEMORA’.
Expediente EX-2022-00046037- -DPN-RNA#DPN; v,

CONSIDERANDO:

Que, en la tramitacion de la pension referenciada ut supra recayd resolucidn acordatoria de fecha 30/12/2020,
bajo nimero de beneﬁcio— el cual resultaria puesto al pago para el periodo 02/2021.

Que, a pesar de ello, esa Administracién Nacional determind la suspensién de la prestacion, previo a la
percepcién de importe alguno por parte de |a interesada.

Que, luego, con fecha 17/05/2022, esa ANSES dispuso el aita del Expedierte (L0 DIDBIL Y D
“Rehabilitacion de Beneficios Jubilatorios”, el cual se mantuvo bajo estado “Iniciacion” y sin movimiento alguno
hasta el dia 26/01/2023; fecha a partir de la cual, por intermedic de la plataforma "consulta de expediente” se
indicara "Tu tramite se encontraba mal caratulado, por lo que fue recaratulado y en la actualidad continua con

un nuevo expediente,..”,

Que, en el marco de estos actuados, esta Defensoria ha cursado en fechas 20/08/2022 y 02/10/2022 pedidos
de informes a ese Organismo Previsional a fravés de las Notas NO-2022-00053510- DPN-SECGRAL#DPN y
NO-2022-00068642-DPN-SECGRAL#DPN, respecto de los cuales no se recepciond respuesta alguna.

Que, en consecuencia, se elevd la presente gueja a conocimiento de la Secretaria de Sequridad Social para
que tome intervencion en el caso,

Que, en respuesta la referida Secretaria manifestdé haber remitide con cardcter de urgente despacho la nota
NO- 2022-128068471-APN-SSS#MT ante esa Administracion Nacional, a efsctos que otorgue oportuna
respuesta; pese a lo cual, esa ANSES continuo guardando silencic.

Que, el art, 14 bis, 3° parrafo, de la Constitucion Nacional establece: "El Estado otorgara los beneficios de la
seguridad social, que tendra caracter de integral e irrenunciable...”.

Que, dentro de los Tratados Internacionales con jerarquia constitucional se destaca Ia Declaracion Americana
de los Derechos Humanos y Deberes del Hombre que, en su Capitulo Primero, articulo XV| establece: "Toda
persona tiene derecho a la seguridad social que le proteja contra las consecuencias de la desocupacion de la
vejez vy de la incapacidad que, proveniente de cualquier otra causa ajena a su voluntad. |a imposibilite fisica o



mentalmente para obtener los medios de subsistencia”.

Que, también la Declaracion Universal de Derechos Humanos ha regulado esgs derechos en su art 25: "Toda
persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud vy el
bienestar y, en especial, la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y Ios servicios socciales
necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez vejez
u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad”.

Que, asimismo, en lo relativo a los pactos incorporados a nuestra Constitucion Nacional por la reforma de
1994, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales se ha referido al derecho a la
seguridad social en los siguientes términos: "Los Estados Partes en el presente pacto reconocen el derecho de
toda persona a la seguridad social, incluso al seguro social'.

Que, consecuentemente, de conformidad con las previsiones de la Ley N° 24.284, deviene necesario exhortar
a la Administracion Nacional de la Seguridad Social que indiqgue en gué mensual se procedera al pago del
beneficio en cuestion, como asi también, toda otra informacién que estime pertinente con relacion ala
cuestion bajo frato.

Que, la presente se dicta de conformidad con lo establecido por el articulo 86 de la Constitucion Nacional y el
28 de la Ley N° 24.284, modificada por la Ley N° 24.379, la autorizacién conferida por los Sefiores Presidentes
de los blogues mayoritarios del H. Senade de la Nacién, como de la Camisién Bicameral Permanente de la
Defensoria del Pueblo, ratificada por su Resolucion 0001/2014 del 23 de abril de 2014 y notificacion del 25 de
agosto de 2015 que ratifica las mismas facultades y atribuciones otorgadas al Secretario Genera' en la
persona del Subsecretario General, para el supuesto de licencia o ausencia dei prmero

Por ellg,
EL SUBSECRETARIO GENERAL A/C
DE LA DEFENSCRIA DEL PUEBLO DE LA NACION

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Exhortar a la Administracion Nacional de la Seguridad Social a que precise el mensual e
se procedera al pago del beneficio en cuestion en favor de la Sefora (BB 1 X EuE 1
cion a la cuestién bajo

naue

como asl también, toda ofra informacion que estime pertinente con rela
trato.

ARTICULO 2°.- Registrese, notifiquese en los términos del articulo 28 de la Ley N° 24.284, comuniguese a la
interesada y resérvese.

RESOLUCION N° 00012/23.

EGCKEL tuan Jase
4 24 55 ART
itanema de Buenos Awes

Juan Jose BOCKILL

Subsecretane General AC

DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA NACION
Gestign Documental Eleetrdmica

Dagla ' RE-CPH
o GOE-DPN c=AR ¢ ENSOF
P IEB Oh ou=AREA

SISTEMAS sena Hlumber=CUIT 22678210343
Data :0 0: 2501-0300



